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Der Kunde 
 
 
Im Mittelpunkt unserer Arbeit stehen unsere Kunden. Unter Kundenorientierung verstehen 
wir eine auf Vertrauen und Fairness basierende Partnerschaft. Diesem Ziel fühlen wir uns 
verpflichtet und richten unser Denken und Handeln konsequent daran aus. 
 
 
 
 
Welche Vorteile haben Sie als Kunde bei a.b.a.-tec ?  
 

• Sie erhalten fachkompetente Beratung aufgrund jahrelanger Erfahrung, Spezialisie-
rung und Identifikation unserer Mitarbeiter des Innen- und Außendienstes. 

 
• Durch das in den Jahren angesammelte Know-how und ständiger Weiterentwicklung 

profitieren Sie von Sicherheit und ausgereiften Produkten. 
 

• Qualifiziert geführte Seminare vermitteln Ihnen Sicherheit und Kompetenz im Um-
gang mit der LWL-Technologie. 

 
• Wenn Sie ein zuverlässiges und treues Subunternehmen mit erfahrenen Spezialisten 

für die kritischen Anschlussarbeiten suchen, sind Sie bei uns richtig. Unser Team ist 
weltweit im Einsatz. 

 
• Da wir wissen, dass Sie gute Qualität voraussetzen, gehen wir einen Schritt weiter 

und bieten Ihnen neben kompromissloser Qualität, welche durch neueste Tech-
nologien, umfangreiche Tests und dokumentierte Fertigungsverfahren sichergestellt 
wird, noch den Support für unsere Produkte und Dienstleistungen. 

 
• Auch wenn Sie mal nur wenig benötigen, bei uns gibt es keinen Mindestbestellwert. 

 
• Damit Sie auch sicher sein können, Ihre Ware zum abgesprochenen Termin zu 

erhalten, sorgen Vertrieb und Fertigung für die termingerechte Ausführung Ihrer 
Aufträge.  

 
• Ein großes Lagersortiment und strenge Kriterien unserer Lieferantenauswahl 

ermöglichen uns, für Sie hochwertigste und geprüfte Speziallösungen und 
Sonderkonfektionen innerhalb kürzester Zeit zu realisieren. 

 
• Da wir auch hier wieder einen Schritt weitergehen, zahlen Sie für Expresslieferungen 

bis 30kg keinen Aufpreis. Das heißt, wenn Ihr Auftrag am Bestelltag versendet wird, 
ist er bis zum nächsten Tag bis spätestens 12 Uhr bei Ihnen. Und das ohne Aufpreis. 
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